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Methoden der Evaluierung
Das A und O der Outcome-Messung 
in der integrierten Versorgung
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8.30 Uhr

9.00 Uhr

9.30 Uhr 

10.00 Uhr

10.30 Uhr 

11.10 Uhr 

11.40 Uhr 

12.00 Uhr 

12.20 Uhr 

Registrierung der Tagungsteilnehmer

Begrüßung und Eröffnung
 Dr. Hans Jörg Schelling, Verbandsvorsitzender im Hauptverband  
 der österreichischen Sozialversicherungsträger 
 Ing. Mag. Erich Sulzbacher, Generaldirektor Wr. Gebietskrankenkasse 
 Mag. Karin Eger, Leiterin Competence Center Integrierte Versorgung

  Methoden der Evaluation – Einführung und Hintergrund
  Vorsitz: GD-Stv. Dr. Josef Probst, Hauptverband der österreichischen 
  Sozialversicherungsträger

Evaluation von Strukturen, Prozessen und Ergebnissen 
in der integrierten Versorgung – ein Überblick
 Univ.-Prof. Dr./MHA Bernhard J. Güntert, Vorstand des Instituts für  
 Management und Ökonomie im Gesundheitswesen, UMIT, Hall in Tirol

Präferenzen der Versicherten und Qualitätswettbewerb 
in der integrierten Versorgung
 Prof. Dr. Jutta Räbiger, Leiterin der gesundheitswissenschaftlichen 
 Studiengänge, Alice Salomon Hochschule, Berlin 

Diskussion

Kaffeepause

  Methoden – (R)Evolution in Österreich

 „PatientInnenorientierte integrierte Krankenbetreuung in Wien“  
 – Anwendung und Eignung von Multimethodenansätzen in der 
Evaluation komplexer Projekte
 Ass.-Prof. Mag. Dr. Iris Saliterer, Alpen-Adria-Universität Klagenfurt, 
 Abteilung für Public, Nonprofit & Health Management

Erfahrungen zur Evaluation von Projekten integrierter 
Versorgung aus einem österreichischen Bundesland
  Dr. Astrid Knopp, Steiermärkische Gebietskrankenkasse

Die randomisierte, kontrollierte Studie zur Evaluation 
des österreichischen DMP „Therapie aktiv“ im Kontext der 
europäischen DMP-Evaluationsmethodik
 Univ.-Prof. Dr. Andreas Sönnichsen, Vorstand des Instituts für 
 Allgemein-, Familien- und Präventivmedizin, Paracelsus Medizinische 
 Privatuniversität, Salzburg

Diskussion

4. Wiener Symposium Integrierte Versorgung 2009

12.20 Uhr Diskussion

Mittagspause



14.00 Uhr 

14.20 Uhr 

15.00 Uhr 

15.40 Uhr 

16.00 Uhr

  Qualitätsbezogene Ergebnismessung in der Praxis
  Vorsitz: Univ.-Prof. Dr./MHA Bernhard J. Güntert, Vorstand des 
  Instituts für Management und Ökonomie im Gesundheitswesen, UMIT, 
  Hall in Tirol

Qualitätsdefinition und Qualitätsmessung für Organisations-
formen vom Typ „populationsbezogene integrierte Versorgung“ 
 Prof. Mag. Dr. Leo W. Chini, Institut für BWL der Klein- und Mittel-
 betriebe der Wirtschaftuniversität Wien 

Evaluationsforschung und Ergebnismessung in der integrierten 
Versorgung „Gesundes Kinzigtal“
 Helmut Hildebrandt, Geschäftsführer der Integrierten Versorgung 
 Gesundes Kinzigtal
 Dr. Achim Siegel, Evaluations-Koordinierungsstelle Integrierte 
 Versorgung Gesundes Kinzigtal (EKIV), Abteilung für Medizinische 
 Soziologie des Universitätsklinikums Freiburg 

Einsatzmöglichkeiten und Nutzen von Qualitätssindikatoren 
für die ambulante Versorgung – Ergebnisse des KBV-Projektes 
(AQUIK) zur Entwicklung eines Startersets ambulanter 
Qualitätsindikatoren
 Dr. Susanne Kleudgen, Kassenärztliche Bundesvereinigung Berlin, 
 Dezernat 7 – Sektorenübergreifende Qualitätsförderung 
 und -darstellung

Diskussion

Ende der Veranstaltung
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Auf einen Blick
Veranstaltungstermin:
 Mittwoch, 4. November 2009, 9.00 – 16.30 Uhr
Tagungsort:
 Austria Trend Hotel Savoyen,
 Rennweg 16, 1030 Wien
Veranstalter und Organisation:
 Competence Center Integrierte Versorgung
 c/o Mag. Karin Eger
 Mag. (FH) Silvia Becka, WGKK
Tagungsbüro:
 Mag. Karin Eger
 Wiener Gebietskrankenkasse
 Wienerbergstraße 15 – 19, 1103 Wien
 (+43 1) 601 22-3800
 office-cciv@wgkk.at

Keine Tagungsgebühr 



So finden Sie zu uns

Austria Trend Hotel Savoyen, 1030 Wien, Rennweg 16

Erreichbar mit öffentlichen Verkehrsmitteln:
Schnellbahn: Station Rennweg
Straßenbahn: Linie O, 71
Autobus: 77 A

Parkmöglichkeiten:
Im dritten Bezirk gilt zwischen 9.00 – 22.00 Uhr Kurzparkzone, Parkdauer: 2 Stunden 
Ausnahme: Fasangasse, Landstraßer Hauptstraße 

APCOA Garage Zentrum Rennweg; Ungargasse 66
Preis/Stunde: 3 Euro 

Garage CA Immo Rennweg; Rennweg 16
Preis/Stunde: 2,50 Euro

Medieninhaber & Hersteller: 
Wiener Gebietskrankenkasse
1100 Wien, Wienerbergstraße 15 – 19
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